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1. I NTRODUCA

O Observatério para o Turismo Sustentavel do Algarve foi criado em margo
de 2019, tendo -se tornado membro da Rede Internacional de Observatérios de
Turismo Sustentavel da Organizacdo Mundial de Turismo (INSTO)em 2020 .

Desde a sua criagdo , a atividade do Observatério tem -se centrado na recolha de
informacdo necesséaria a quantificacdo de varios indicadores de monitorizagdo da
sustentabilidade da atividade turistica no Algarve .

Dando continuidade a esta tarefa, foi realizado um inquérito aos residentes na
regido do Algarve em novembro de 2024, cujos resultados e andlise sdo

divulgados no presente relatério .
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2. METODOLOGIA

A amostra deste estudo esta estratificada por concelho de residéncia,
género e faixa etaria, com base no numero de habitantes da regido em 2021,
que corresponde a 467.343 pessoas (INE, 2024). Outros critérios de
elegibilidade para os participantes s&o residir no Algarve ha pelo menos um
ano, ter 18anos ou mais e falar portugués fluentemente .Consequentemente, o
questionario é fornecido apenas em portugués (ver Apéndice) .Uma equipa de
cinco entrevistadores recebeu formacdo especifica e foi responsavel pela
recolha das respostas dos residentes nos 16 municipios do Algarve. O
guestionario, composto por 8 seccdes de perguntas, mais 7 perguntas
sociodemogréficas, foi distribuido aos participantes que aceitaram colaborar
apés a apresentacdo dos objetivos da investigacdo . Os residentes foram
abordados pessoalmente pela equipa de entrevistadores, que seguiram O
método de itinerarios com regras de selecdo pré-definidas que incluiam a
selecdo aleatéria nas ruas, em residéncias, cafés, lojas, jardins e parques
publicos . O inquérito foi concluido quando foi atingido o ndmero alvo da
amostra por municipio . Os questionarios foram autoadministrados, ou seja,
preenchidos individualmente  pelos participantes sem qualquer intervengao

dos entrevistadores



2. METODOLOGIA

Os questionarios incompletos, ou seja, aqueles com taxas de néo
resposta superiores a 10%, sdo descartados, com a consciéncia de que dados
em falta podem comprometer os resultados estatisticos do estudo (Hair,
Black , Babin & Anderson, 2014). No total, sdo recolhidos e validados 1123
guestionarios,  permitindo gue os resultados sejam representativos da
populacdo residente no Algarve e garantindo um erro de amostragem
maximo de 3% para um nivel de confianca de 95% (Xufre et al., 2021; p. 128). Os
dados sao processados e analisados com recurso ao software SPSS,incluindo
andlises descritivas e inferenciais e testes univariados e bivariados . Os
resultados sdo apresentados para a regido do Algarve em percentagens e
médias . Sdo desagregados de acordo com as caracteristicas
sociodemogréaficas, como a area de residéncia no Algarve, o tempo de
residéncia, o grupo etario, o nivel de escolaridade e a dependéncia dos
individuos em relacdo ao setor do turismo . A andlise das caracteristicas
sociodemogréficas tem como objetivo detetar diferengas estatisticamente
significativas para uma andlise posterior . Os resultados das caracteristicas
sociodemogréficas séo testados através de testes ndo paramétricos como o
Mann -Whitney -U e o Qui-Quadrado . Ambos os testes sdo efetuados com um

nivel de significancia de 5%.
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3.1.Car act erdaAmacsttao

Tabela 1.Car act e rdaZAmcstéao

Género Rendimento Mensal

Liquido
Masculino 415 37.0

I'An t 103 94 8.4
Feminino 704 62.7

tJfn-anrnna 389 34.6
Outro 4 0.3

nnppoangs nonog 339 30.2
Faixa Etaria

ns poaNg pop o 129 11.5
18V 24 anos 143 12.7 ~

Nnnpnag o e? BAdr 50 4.5
25 V64 anos 924 82.3

NS/NR 1! 122 10.9
65 anos ou mais 56 5.0

Fonte: El abormrcé@pr i a
Estado Civil INS/NR corresponde N&d o S a b eRbshonde
Solteiro(a) 450 40.1
Da amostra total de 1123inquiridos, a maioria €&

Casado(a)/Unido de Facto 503 44.8 - .

@ do sexo feminino (62,7%) e tem idades
Divorciado(a)/Separado(a) 94 8.4 compreendidas entre os 25 e 0s 64 anos (82,3%).
Vilvo(a) 18 1.6 A maioria dos inquiridos é casado ou vive em
NS/NR?® 58 5.2 unido de facto (44,8%) ou solteiro(a) (40 ,1%).
Escolaridade Concluiram 0 ensino  secundario (43,0%),
Ensino Basico 100 89 possuem um diploma universitario (45,6%) ou

a3 0,
Ensino Secundario 483 43.0 SEHED CIREERES  ([9) (EREE 23
Ensino Universitario 512 45.6 Os inquiridos residem na zona do Sotavento
NS/NR1 28 25 (54 ,8%),principalmente  nos concelhos de Loulé

Situacéio perante o (154%) e Faro (14,2%), ou na zona do Barlavento

emprego (45,2%), nomeadamente em Portimdo (117%) e
Empregado(a) 798 71.1 Albufeira (8,8%) (Figura 1. Esta distribuicdo
Empresario(a) 152 135 alinha se com as estatisticas globais de
Desempregado(a) 29 20 distribuicéo no Algarve (INE,2024). A maioria

dos inquiridos vive no Algarve alongo prazo (16
Estudante 71 6.3

ou mais anos) (68,8%), com poucos a residir ha
Reformado(a) 34 3.0 R )

menos de trés anos (Figura 2).
Doméstico(a) 2 0.2

NS/NR® 44 3.9
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Figura 1. Local de Resi

13 14
MONCHIQUE
ALJEZUR 77
SILVES
11.7 LOULE
75 PORTIMAO 154
LAGOS 56
12 LAGOA 8.8
. ) ALBUFEIRA

Barlavento  45.2%
Sotavento 54.8%

Note: Valores em percentagem
Fonte: El abormrcd@pr i a

Figura 2Tempo de Resi déncia no

Até 3 anos (curto prazo) 10,42%

4 - 15 anos (médio prazo) 20,75%

16 ou mais anos (longo prazo)

Fonte: EIl aborRrc@pr i a
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déncia no Algarve

ALCOUTIM
0,6
15
CASTRO
MARIM
2.8 TAVIRA
5. BRAS 52 40
V.R.S.
ANTONIO
14.2  owHAo
FARO 11.1
Al gar ve
68,83%
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32Percecodoes dos Resi dent
Impactos do Turismo

Uma das dimensdes analisadas neste estudo diz respeito a percecdo que os residentes tém do

turismo em relagdo a fatores econdmicos, socioculturais e ambientais

321Per c e @gidsdmpactos Ec o n 6 midoc dusismo

No que diz respeito aos impactos econdémicos do turismo, os residentes tém a percecdo de
diferentes aspetos positivos e negativos . Os aspetos positivos sdo o aumento das oportunidades de
emprego (média 4,1), a contribuicdo para o desenvolvimento das atividades econ6micas locais
(média 4,05) e a criagdo de novos servicos e empresas (média 4,05) (Figura 3). Por outro lado, os
residentes ndo se apercebem dos impactos econdémicos positivos do turismo no desenvolvimento

das estradas e da habitacdo (média 2,91). A média global atribuida aos impactos econdémicos
positivos do turismo é de 3,62.

Figure 3. Impactos E c o n 6 miPositigos Percecionados
Média Global: 3 .62

P5A_O turismo é a principal atividade econémica b2.73% 45.50% 27.16% 3.84

P5B_O turismo aumenta as oportunidades de emprego 86% 61.44% 27.25% 411

P5C_O turismo cria mais empresas para a populagéo residente 016.77% 41.80% 30.38% 3.93

P5D_O turismo cria mais empresas para a populagéo estrangeira 0 23.24% 50.49% 16,129 IERg:

P5E_O turismo contribui para a criagéo de novos servicos e empresas 11.13% 64.11% 20,39% [REUS
P5F_Turismo contribui para o desenvolvimento das actividades econc’)rr:g:caasis D 44% 64.20% 22 530 R
P5G_O turismo promove mais investimentos no concelho 15.32% 58.33% 20,04% XV

P5H_O dinheiro gasto pelos turistas fica no municipio 44.17% 27.34% 3.92) 3.07
P5I_Mais dinheiro foi gasto em estradas e em projectos de habitagcdo devido ao 28.85% 27.96% 5.2 291

turismo
P5J_0 turismo aumentou o investimento na reabilitacdo de edificios histéricos 26.09% 31.34% /.39 3.02
P5K_O turismo melhora o acesso a centros comerciais, restaurantes e 30.10% 35.26% (X35 320
oportunidades de compras
Discordo Totalmente Discordo m Nem Discordo Nem Concordo
m Concordo m Concordo Totalmente B NS/NR

Fonte: EIl aborRrcd@pri a
Os impactos econémicos negativos do turismo indicados pelos residentes sdo o aumento do preco

das casas e dos terrenos (média 4,58),0 aumento do custo de vida (média 4,50) e o facto de os bens
e servicos serem mais caros devido ao turismo (média 4,22) (Figura 4). No entanto, os residentes
ndo acreditam que o turismo contribua para o desaparecimento do comércio local ou tradicional
(média 2,91).

A média global atribuida aos impactos econémicos negativos do turismo é de 3,87.Globalmente, os

inquiridos indicaram mais impactos econdémicos negativos do turismo .
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Figure 4. Impactos E c o n 6 miNegats/os Percecionados Média Global: 3 .87
P5L_O turismo aumenta o prego das casas e dos terrenos 27.25% 66.61% 4.58
P5M_O turismo aumenta o custo de vida 88% 31,34% 60,37% 4.50

P5N_Os bens/servigos séo mais caros devido ao turismo
(alimentacéo, vestuario, transportes, etc.)
P50_As atracgOes culturais e os eventos sdo mais caros devido ao

1,84% 34.19% 47.28% 422
022.71% 34.19% PERC M 377

turismo

P5P_A maior parte do comércio local destina -se apenas aos 0
o — 25.56% 29.56% 16, 74YKKY]

P5Q_0 turismo contribui para o desaparecimento do comércio
local/tradicional 208000 1710002 020w Xl

P5R_O turismo cria instabilidade no emprego por ser uma 87 .81% 43.81% 27.52%
atividade sazonal 387
P5S_Meu municipio é demasiado dependente do turismo em 20, 43% 36.87% 27.78% KRG
termos econémicos i
Discordo Totalmente Discordo m Nem Discordo Nem Concordo
m Concordo m Concordo Totalmente mNS/NR

Fonte: El aborRgé@pri a

Analisando as caracteristicas sociodemograficas, verifica -se que as percecdes dos residentes sobre
0s impactos econdémicos positivos apresentam diferencas estatisticamente  significativas em fungéo
do local de residéncia, do nivel de escolaridade e da dependéncia do turismo (Tabela 2).0 tempo de
residéncia ndo apresentou diferengas estatisticamente  significativas . As questfes que revelam
diferencas significativas entre o local de residéncia e a dependéncia do turismo s&o "O turismo é a
principal atividade economica" e "O turismo promove mais investimentos no concelho" . Outras
diferencas estatisticamente  significativas entre os residentes que trabalham ou ndo no setor do
turismo podem ser encontradas relativamente as questdes "O turismo aumenta as oportunidades

de NBn eNf & &t@®ismo cria mais emprego para a populacdo &N r d, DAANANINSmMo contribui

para o desenvolvimento das atividades econémicas Ae QA dsrg¥estdes "O dinheiro gasto pelos
turistas fica no B? Ad Q8 g gCetarismo melhora o0 acesso a centros comerciais, restaurantes e
oportunidades de Qe B n arAvelam diferencas estatisticamente  significativas em funcdo da faixa

etaria .

Os resultados dos impactos econdémicos negativos ndo demonstram diferencas estatisticamente
significativas no que toca a dependéncia do turismo (Tabela 3). A questdo X Aturismo aumenta o
custo de % d, DApkesenta diferencas de opinifio ao nivel da faixa etaria, tempo de residéncia e

escolaridade . Outras diferencas estatisticamente significativas de acordo com o local e tempo de

DO TURI SMO

residéncia verificam -se nas questdes X A tens/servicos estdo mais caros devido ao A ? &d r BAe X R

maioria dos negécios locais é s6 para os A ? &d, r % Auriskn® contribui  para o desaparecimento  do
comércio Ae QA A$ A c ADX Arpe MAnkipio ¢é demasiado dependente do turismo em termos
NOQe Aa B d €ndo sgue a Gltima também apresenta diferencas de acordo com o grupo etario . A
questdo X! rtragcbes culturais e os eventos estdo mais caros devido ao A ? &d, r Bpeekenta
diferencas estatisticamente  significativas relativamente a faixa etaria. Por dltimo, a questdo "O
turismo faz aumentar o preco das casas e dos terrenos" revela diferencas estatisticamente

significativas em func@o do nivel de escolaridade e do tempo de residéncia .
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Table 2. Impactos E ¢ o n 6 miPositigos Percepcionados

O turismo € a principal atividade econémica

O turismo aumenta as oportunidades de emprego

O turismo cria mais empresas para a populagdo residente
O turismo cria mais empresas para a populacao
estrangeira

O turismo contribui para a criagdo de novos servicos e
empresas

Turismo contribui para o desenvolvimento das atividades
econdmicas locais

O turismo promove mais investimentos no concelho

O dinheiro gasto pelos turistas fica no municipio

Mais dinheiro foi gasto em estradas e em projectos de
habitacdo devido ao turismo

O turismo aumentou o investimento na reabilitacdo de
edificios histéricos

O turismo melhora o acesso a centros comerciais,
restaurantes e oportunidades de compras

Nota: Os valores a negrito indicam p-values inferiores a 4%
Fonte: El aboracado proépria

Table 3. Impactos E c o n 6 miNegattvos Percepcionados

O turismo aumenta o preco das casas e dos terrenos

O turismo aumenta o custo de vida

Os bens/servigos séo mais caros devido ao turismo
(alimentacé&o, vestuario, transportes, etc.)

As atragdes culturais e os eventos sdo mais caros devido
ao turismo

A maior parte do comércio local destina -se apenas aos
turistas

O turismo contribui para o desaparecimento do

comércio local/tradicional

O turismo cria instabilidade no emprego por ser uma
atividade sazonal

Meu municipio é demasiado dependente do turismo em
termos econémicos

Nota: Os valores a negrito indicam p-values inferiores a 4%
Fonte: Elaboracédo proépria

<0,001

0,062
0,044
0,399

0,713
0,441
0,011
0,504

0,830

<0,001

0,647

0,963
0,641
0,010
0,104
<0,001
<0,001
0,273

<0,001
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,porCar ater §eti odemogr afi c

0,206

0,771
0,319
0,230

0,032
0,069

0,326

0,233

0,982

0,114

0,836

0,003

0,368
0,835
0,804

0,698
0,158

0,487

0,030

0,110

0,007

<0,001

0,009

0,074
0,079
0,101

<0,001
0,044

0,028

0,189

0,737

0,364

0,869

<0,001

<0,001
<0,001
0,079

<0,001
0,004

0,010

0,429

0,796

0,197

0,218

,porCar at er §eti ods

0,019

0,004

<0,001

0,042

<0,001

0,016

0,066

0,020

0,230

0,038

0,029

0,039

0,044

0,832

0,132

0,028

0,007

0,034

0,560

0,408

0,228

0,760

0,047

0,098

0,087

0,444

0,800

0,286

0,359

0,062

0,781

0,372

mogr afic

C
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322Percecdbes dos I mpactos Socioc

Os residentes também percecionam diferentes aspetos positivos e negativos relativamente aos
impactos socioculturais do turismo .Os aspetos positivos com mais concordancia sao "Os residentes
do meu concelho s&o hospitaleiros e recebem os turistas com cortesia” (média 3,83), X Aturismo
contribui  para o reconhecimento, o0 prestigio e a imagem do meu municipio" (média 3,62) e "O
turismo estimula as atividades culturais, os festivais e as tradicdes locais" (média 3,49) (Figura 5).No
entanto, os participantes ndo concordam que o turismo melhore os servicos publicos (média 2,37),
contribua para aumentar a seguranga (média 2,62) ou ajude a elevar o nivel de vida dos residentes

(média 2,77). A média global atribuida aos impactos socioculturais positivos do turismo é de 3,14.

Figura 5. Impactos Socioculturais Positivos Percecionados
Média Global: 3 .14

P6A_O turismo melhora os servicos publicos (centros de saude, instalacbes ISR NE, 2.37
desportivas, policiamento, etc.)

P6B_O turismo estimula as  actividades culturais, as festas e as tradicdes ©22,35% 52.98% WO 349
locais

P6C_Turismo contribui para a preservagéo da cultura local 32.59% 35,08% 3.4 Blorg

P6D_O turismo promove o intercambio cultural entre residentes e Y% 25,20% 51.02% I 3.50
visitantes

P6E_Turismo altera os habitos de consumo dos residentes (alimentagao, 30,54% RNV T/ W% 3.03
vestuario, etc.)

P6F_Turismo contribui para o aumento do nivel de vida dos residentes 28,50% PNy 2.77

P6G_Turismo contribui para aumentar a seguranga 30.90%  18.25% [wX:vi

P6H_O turismo contribui para o reconhecimento, o prestigio e a imagem 621.28% 55.21% Y 362

do meu municipio
P6I_Os habitantes do meu municipio séo hospitaleiros e recebem os

turistas com cortesia 21.73% 57.88% 15 S8U/MIKEE

Discordo Totalmente = Discordo m Nem Discordo Nem Concord@ Concordo m Concordo Totalmentem NS/NR
Fonte: El aborRcd@pri a

Os aspetos negativos causados pelo turismo s&o "O turismo faz aumentar o consumo de drogas e
alcool" (média 3,46) e "O turismo aumenta o stress e perturba a calma" (média 343) (Figura 6). Por
outro lado, os residentes ndo concordam que o turismo contribua para alterar o0 seu
comportamento de forma a imitar os turistas (média 2,66) e que provoque intolerdncia ou
desrespeito por outras culturas (média 2,74). A média global atribuida aos impactos socioculturais
negativos do turismo é de 3,06. De um modo geral, os residentes percecionam sensivelmente mais

impactos socioculturais positivos do turismo do que negativos .
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Figura 6. Impactos Socioculturais Negativos Percecionados
Global Average: 3.06

P6J_0 turismo aumenta o consumo de drogas e alcool mmﬂ 346

P6K_O turismo aumenta a prostitui¢ao e a degradagéo moral 2.98

P6L_O turismo aumenta as  infeccdes sexualmente transmissiveis YW S 3.02

P6M_O turismo promove o crime e o vandalismo 3.00

P6N_O turismo provoca a perda ou a alteracéo das tradicdes e da identidade ol 31.43% 25.29% 3.00

cultural

P60_O turismo provoca a intolerancia e o desrespeito por outras culturas wg‘ 2.74
P6P_O turismo aumenta o stress e perturba a calma ) 24.49%, 7.13% 1 ¥ 343

P6Q_0O aumento do nimero de turistas provoca conflitos com os residentes 3.02
P6R_Os residentes alteram o seu comportamento para imitar os turistas 2.66
P6S_Os residentes sofrem por viverem neste destino turistico 324
P6T_O meu municipio esta sobrelotado devido ao turismo 3.13

Discordo Totalmente: Discordom Nem Discordo Nem ConcoramnConcordom Concordo Totalment® NS/NR

Fonte: El aborRgé@pri a

A analise por caracteristicas sociodemograficas revela diferencas estatisticamente significativas na
percecdo dos impactos socioculturais positivos em funcdo do local de residéncia dos participantes
(Barlavento ou Sotavento), do nivel de escolaridade e da sua dependéncia do setor do turismo
(Tabela 4). A questdo X Aurismo muda os héabitos de consumo dos residentes" apresenta diferencas
estatisticamente  significativas em relagdo ao tempo de residéncia e escolaridade . Os residentes
apresentam diferencas significativas relativamente a dependéncia do turismo, ao local e ao tempo
de residéncia na questdo X A habitantes do meu municipio s&o hospitaleiros e recebem os turistas
com Qe &A NrNg Adue toca ao nivel de escolaridade dos residentes, existem diferencas

estatisticamente  significativas nas questdes X Aturismo promove o intercAmbio cultural entre

DO TURI SMO

residentes e % d,r d A A¥\AuNsmé& Restimula as atividades culturais, as festas e as tradices Ae Q Aed, r X

X Aurismo contribui para o reconhecimento, o prestigio e aimagem do meu B ? A d, O 8 gedde s

no Ultimo existem também diferengas ao nivel do local de residéncia .

Os resultados dos impactos socioculturais negativos mostram  diferencas estatisticamente

significativas em funcdo da area de residéncia para quase todas as questfes, exceto para a questido
X A residentes sofrem por viver neste destino turistico" (Tabela 5). A dependéncia do turismo n&o
apresentou qualquer diferenca estatisticamente significativa nos itens analisados . Quatro questdes
apresentam diferencas em relacdo a caracteristicas sociodemogréaficas, nomeadamente X Aturismo
aumenta a prostituicdo e a degradacdo Be A XAMrismo aumenta as infegdes sexualmente
AEAAr Bdr K Bwidhg r pioRove o crime e o W A A DA X derXBerismo provoca a intolerancia e o
desrespeito por outras Q7? A A ? aohr diffkencas estatisticamente  significativas em relagdo a area
de residéncia e a escolaridade . Finalmente, a questdo X Aaumento do ndmero de turistas provoca
conflitos com os &N r d DA &enN diféréhcas estatisticamente  significativas em relagdo ao local e

tempo de residéncia e faixa etéria .
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Tabel a 4. | mpact os Soci

O turismo melhora os servigos publicos (centros de satde,
instalagdes desportivas, policiamento, etc.)

O turismo estimula as atividades culturais, as festas e as tradigdes
locais

Turismo contribui para a preservacéo da cultura local

O turismo promove o intercambio cultural entre residentes e
visitantes

Turismo altera os habitos de consumo dos residentes
(alimentacéo, vestuario, etc.)

Turismo contribui para o aumento do nivel de vida dos residentes

O turismo contribui para aumentar a seguranga

O turismo contribui para o reconhecimento, o prestigio e a
imagem do meu municipio

Os habitantes do meu municipio séo hospitaleiros e recebem os
turistas com cortesia

Nota: Os valores a negrito indicam p-values inferiores a 4%
Fonte: El aboracdo proépria

Tabel a 5. |l mpactos Soci

O turismo aumenta o consumo de drogas e alcool

O turismo aumenta a prostituicdo e a degradacéo moral

O turismo aumenta as infecdes sexualmente transmissiveis

O turismo promove o crime e o vandalismo

O turismo provoca a perda ou a alteragéo das tradigdes e da
identidade cultural

O turismo provoca a intolerancia e o desrespeito por outras
culturas

O turismo aumenta o stress e perturba a calma

O aumento do niimero de turistas provoca conflitos com os
residentes

Os residentes alteram o seu comportamento para imitar os
turistas

Os residentes sofrem por viverem neste destino turistico

O meu municipio esta sobrelotado devido ao turismo

Nota: Os valores a negrito indicam p-values inferiores a 4%
Fonte: El aboracédo proépria
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0,289
0,409
<0,001
0,331
0,156
0,298
0,006

0,005

0,018

ocul

<0,001
<0,001
<0,001
<0,001
<0,001
<0,001
<0,001
0,007
0,011
0,168

<0,001
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tur ai

0,968
0,235
0,173
0,356
0,023
0,198
0,663

0,382

0,002

tur

0,022
0,074

0,226

0,157

0,694

0,371

0,018

0,631

0,128

0,786
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s Positi

0,257
0,007
0,335
0,040
0,932
0,020
0,403

0,362

0,686

s Neg

0,572

0,722

0,095

0,204

0,928

0,147

0,057

<0,001

0,126

0,055

0,582

0,639
<0,001
0,434
0,018

0,032
0,486
0,853
<0,001

0,031

at.i

0,004
0,015
0,003
<0,001
0,435
0,033
0,996
0,659
0,041
0,932

0,163

vos Percecion

0,311
0,674

0,157
0,175
0,444

0,121
0,040

0,105

0,004

vos Percecion

0,607
0,306
0,296
0,119
0,631
0,076
0,067
0,619
0,941
0,316

0,320



PAG' MA 32PERCEGCOES SOBRE OS | MPACTOS

DO

323Percec¢cdes dos | mpactos Ambi

Os residentes também percecionam diferentes caracteristicas positivas e negativas dos impactos
ambientais causados pelo turismo . Os impactos positivos que obtiveram um maior nivel de
concordancia (Figura 7) sdo a melhoria do sistema de sinalizagdo (média 3,07), as infraestruturas
publicas (média 2,74) e alimpeza dos espacos publicos (média 2,79). Embora estes itens apresentem
as pontuacbes mais elevadas para os impactos ambientais positivos, é necessario sublinhar que as
médias se situam no nivel "Nem Discordo Nem Concordo" . Pelo contrario, os residentes discordam
gue se construam mais jardins ou espagos verdes devido ao turismo (média 2,52) e que 0 turismo
melhore a protecdo ambiental (média 2,47). A média global atribuida aos impactos ambientais

positivos do turismo é de 2,70.

Figura 7.Impactos Ambientais Positivos Percecionados

Média Global: 2 .70

P7A_Mais jardins e espacos verdes foram construidos devido ao turismo | 22,80% 18,52% [PAVi
P7B_O turismo melhora a protegéo do ambiente | 29,39% 13,6298y
P7C_O turismo melhora a protegdo do patriménio natural e dos recursosmuuraiS I 266
P7D_O turismo melhoraas infra -estr;;t{rfz?ro'pi?‘l;lti;;sg ées;s;f?gsa;fé r(;ﬁ[r::fgt)z) - 2
P7E_Turismo melhora o sistema g&sairr;aelﬁf:g:: ﬂ:;&;fﬂt;e;z:a;z) I 307
P7F_Turismo melhora a limpeza dos espagos publicos 2.79
P7G_O turismo tem uma influéncia positiva na consciéncia ambiental dr?assidemes a 267
Discordo Totalmente Discordo m Nem Discordo Nem Concordo

m Concordo m Concordo Totalmente B NS/NR

Fonte: El aborRgé@pri a

Relativamente aos impactos negativos (Figura 8), os residentes consideram que o turismo gera
problemas de trafego, estacionamento e acidentes (média 3,95),aumenta a polui¢cdo, o ruido e o lixo
(média 3,80) e ocupa as areas naturais que os residentes deveriam utilizar livremente (média 3,67).A
média global atribuida aos impactos ambientais negativos do turismo ¢é de 3,55.De um modo geral,
os residentes consideram que o0s impactos ambientais negativos do turismo s&o0 mais numerosos
do que os positivos, o que indica que os residentes reconhecem as desvantagens do turismo para o

ambiente local.

TURI SMO

ent



PAG' [\n_a 32PERCEGCOES SOBRE OS | MPACTOS

Figura 8. Impactos Ambientais Negativos Percecionados
Média Global: 3 .55

P7H_O turismo aumenta a polui¢éo, o ruido, o lixo, etc. 21 FEFA 3.80

P71_0O turismo degrada o ambiente natural 327

D e raios, montanhas, sanas protegidas, (c) 367
P7K_O turismo dificulta o acesso dos residerztperz;c;s nisoﬂ?;;r?t?;s?tﬁ;zi:setc_) 310
P7L_O turismo desfigura a paisagem (construgéo de novos edi;igitziss,y - b 24.58% 38 200 16,9208
P7M_O turismo gera problemas de trafego, estacionamento e acidentes 395

Discordo Totalmente = Discordo ® Nem Discordo Nem Concordol Concordo M Concordo Totalmente mNS/NR
Fonte: EIl aborRrcé@pri a

Uma andlise por carateristicas sociodemograficas mostra diferencas estatisticamente significativas

na percegdo dos impactos ambientais positivos de acordo com o local de residéncia e a
escolaridade (Tabela 6). Verificam -se diferengas estatisticamente  significativas em relacdo a area de
residéncia para quase todas as questdes, exceto para X Aturismo melhora as infraestruturas

n ¢ k A d QukrnfoRapresenta diferencas em nenhuma caracteristica sociodemogréafica . Além disso,
a questdo X Aurismo melhora a protegdo do patriménio natural e dos recursos A A A ? cdpagserira
diferencas significativas ao nivel da escolaridade, dependéncia do turismo e local de residéncia no

Algarve .

Os resultados dos impactos ambientais negativos ndo revelam diferencas estatisticamente
significativas em funcdo da dependéncia do turismo, com excecgdo da questdo X Aurismo dificulta o
acesso dos residentes aos espacos A A A ? & Ayder #pResenta também diferencas ao nivel da
escolaridade e da faixa etéaria (Tabela 7). A questdo X Aturismo degrada o ambiente A A A ? dafBéin
revela diferencas em relacdo ao tempo e a area de residéncia no Algarve . Para além disso, as
questdes relativas ao turismo que ocupa areas naturais que deveriam ser de livre utilizagdo pelos
residentes, bem como o turismo que dificulta o acesso dos residentes a &reas naturais, apresentam

diferencas estatisticamente  significativas em relacdo aos grupos etarios .

Tabela 6. | mpactos Ambientais Positivos Percec
Mais jardins e espagos verdes foram construidos devido ao turismo <0,001 0,792 <0,001 0,649 0,64
O turismo melhora a prote¢do do ambiente 0,003 0,327 0,001 0,319 0,606

O turismo melhora a protecédo do patriménio natural e dos

RS <0,001 0,596 0,190 0,027 0,028

O turismo melhora as infra -estruturas publicas (estradas,
caminhos -de -ferro, instalagcdes desportivas, etc.) 0,205 0,147 0,160 0,540 0,303
Turismo melhora o sistema de sinalética (para acesso aos <0,001 0.365 0.270 0,001 0.100

alojamentos, monumentos, etc.)
Turismo melhora a limpeza dos espagos publicos 0,003 0,006 0,134 0,002 0,411

O turismo tem uma influéncia positiva na consciéncia ambiental

o RS 0,023 0,791 0,724 0,089 0,071
Nota: Os valores a negrito indicam p-values inferiores a 4%
Fonte: El aboracao proépria

DO TURI SMO
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Tabel a 7. |l mpactos Ambientais Negativos Perceci
O turismo aumenta a poluigo, o ruido, o lixo, etc. <0,001 0,008 0,76 0,769 0,442
O turismo degrada o ambiente natural 0,004 0,004 0,635 0,131 0,87

O turismo ocupa espacos naturais de livre utilizagéo dos residentes

(praias, montanhas, zonas protegidas, etc.) 0.487 0,006 <0,001 0,002 0,569

O turismo dificulta 0 acesso dos residerzltaerziZg‘srﬁzﬁ?;;ﬁsar;a’\trligii’sem.) 0,783 0,053 0,025 0,001 0,027

O turismo desfigura a paisagem (construgdo de novos edifri](;i::ésié, ) 0,018 0,456 0,968 0,001 0,285

O turismo gera problemas de trafego, estacionamento e acidentes 0,017 0,052 <0,001 0,07 0,996

Nota: Os valores a negrito indicam  p-values inferiores a 4%
Fonte: Elaboracédao proépria

3.3 Avaliacao Do Dese
Turismo

Para além das percecdoes dos residentes sobre os impactos do turismo, este estudo avalia o
desenvolvimento  do turismo no Algarve através da avaliagdo dos residentes sobre o estado atual do

desenvolvimento  do turismo, o comportamento  dos turistas e o apoio ao crescimento do turismo .

3.3.1 Avaliacdo do Estado At
Turismo

Globalmente, os residentes avaliam o estado atual do desenvolvimento do turismo no Algarve como
moderado  (34,3%) ou forte (37,0%). Ainda assim, uma percentagem significativa de residentes
considera o estado atual do desenvolvimento do turismo no Algarve como fraco ou muito fraco
(138%). A média global de avaliagdo corresponde a 3,47, 0 que equivale a moderado (Figura 9). A
andlise por caracteristicas sociodemograficas revela diferencas estatisticamente  significativas na
avaliacdo do estado atual do desenvolvimento do turismo em fungdo da faixa etaria e escolaridade ;
no entanto, ndo foram detetadas diferencas em relacdo ao local e tempo de residéncia, ou

dependéncia do turismo (Tabela 8).

onados

nvao

ual

Figura 9.Aval i acdo do Estado Atual do Desenvolvimento do

1,69% 3,83%

"‘ 10% = Muito Fraco

= Fraco

13,36%

Média Global: 3 47

= Moderado
= Forte
34,28% Muito Forte

36,95% NS/NR

Fonte: El aborRgé@pr i a
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Tabela 8.Av a | i dog@esenvolvimento do Turismo, por Car act erSosctiiocdaesmogr af i cas

Avaliacédo do Estado Atual do Desenvolvimento do Turismo 0,731 0,663 0,018 0,005 0,779

Nota: Os valores a negrito indicam p-values inferiores a 4%
Fonte: EIlaboracdao proépria

332Av al i dogc@mportamento dos Turistas

Os residentes avaliam o comportamento  dos turistas relativamente aos gastos como normal (média
3,08). Mais de metade dos inquiridos considera normais 0s gastos dos turistas no Algarve (510%).
Uma percentagem significativa de residentes considera que os turistas "gastam muito dinheiro" na
regido (22,6%), e 20,1% consideram que gastam "pouco" ou "muito pouco” . Nao existe um consenso
sobre os gastos dos turistas no Algarve, apesar de a maioria dos inquiridos ter indicado um

comportamento  “"normal" de gastos .

Figura 10.Av a | i do;@omportamento  dos Turistas em termos de Gastos

0 Média Global: 3.08
7205 0% 410%

15,67%

= Gastam muito pouco 22.62%
= Gastam pouco
= Gastam o normal
= Gastam muito
Gastam muitissimo

NS/NR

50,93%

Fonte: EIl aborRrcé@pr i a
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A andlise por caracteristicas sociodemograficas revela diferengas estatisticamente significativas na
avaliagdo do comportamento  dos turistas em funcdo do tempo e local de residéncia no Algarve,
da idade e da escolaridade (Tabela 9). Ndo se observam diferencas relativamente a dependéncia do

turismo .

Tabela 9. Av al i adpsh €Comportamentos dos Turistas em termos de Gastos, por
Car act erSosctiiocdaesmogr af i cas

Avaliacdo do Comportamento dos Turistas em termos de

<0,001 <0,001 <0,001 <0,001 0,806
Gastos

Nota: Os valores a negrito indicam p-values inferiores a 4%
Fonte: El aboracdo proépria

3.3.3 Posicionamento sobre o Desenvolvimento do
Turismo

As posigdes dos residentes sobre o desenvolvimento do turismo refletem as suas opinibes sobre as
acoes empreendidas pelos municipios para manter e atrair turistas no futuro (Figura 1). Os
resultados mostram que 50,1% dos participantes preferem manter o mesmo numero de turistas nos
seus municipios, enquanto 27,3% preferem receber mais turistas no futuro . Apenas 20,0%
mencionaram o desejo de receber menos turistas no seu municipio .Uma analise por caracteristicas
sociodemograficas mostra  diferengas  estatisticamente significativas  na posicdo sobre o
desenvolvimento do turismo no Algarve de acordo com o local de residéncia e a dependéncia do
turismo (Tabela 10).

Figura 11.Posicionamento sobre o Desenvolvimento do Turismo

19,59% 50,13% %

Receber menos turistas m Manter o n°® atual m Receber mais turistas m NS/NR

Fonte: EI aborRrc@pr i a
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Tabela 10. Posicionamento sobre o Desenvolvimento do Turismo no Algarve, por
Caracteristicas Sociodemogr aficas

Posicionamento sobre o Desenvolvimento do Turismo no

0,002 0,769 0,163 0,39 <0,001
Algarve

Nota: Os valores a negrito indicam p-values inferiores a 4%
Fonte: El aboracadao proépria

34De pendé docSetar do Turismo

Outro tema importante neste estudo é a avaliagdo da dependéncia dos residentes em relagdo ao
setor do turismo, que ¢é avaliada através da relacdo laboral dos participantes com o mesmo, do
ndmero de membros do agregado familiar que trabalham no setor do turismo e do rendimento do

agregado familiar obtido através do setor turistico .

Muitos inquiridos indicam ter emprego no setor (55,3%) e ter membros do agregado familiar a
trabalhar no setor do turismo (39,3%). No entanto, apenas 159% afirmam que o rendimento do seu
agregado familiar é exclusivamente gerado pelo turismo (Figura 12. Embora muitos residentes
exercam atividades profissionais relacionadas com o turismo, o0s resultados demonstram que o0s
rendimentos do agregado familiar ndo sdo obtidos exclusivamente através do turismo, o que indica

que varias atividades profissionais contribuem para o rendimento global do agregado familiar .

Figura 12. Dependéncia do Setor do Turi smo

A sua atividade profissional esta relacionada com o sector do 55,30% 44,35% |
turismo (hotéis, restaurantes, transportes, atragdes turisticas, etc.)?

Alguém do seu agregado familiar trabalha no sector do turismo? 54-76% 43,99% I
Os rendimentos do seu agregado familiar provém exclusivamente 83.08% 15 8504
do turismo? ! !

N&o = Sim mNS/NR

Fonte: El aborRrc@mpri a
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A andlise por caracteristicas sociodemograficas revela diferengas estatisticamente significativas na
dependéncia dos residentes em relagdo ao setor do turismo em funcdo do local de residéncia e da
idade (Tabela 1). Ndo se registam diferencas relativamente ao nivel de escolaridade nem ao tempo

de residéncia .

Tabela 11D e p e n d é docSetar do Turismo, por Car act erSosctiiocdaesmogr af i cas

Professional activity related to the tourism sector 0.020 0.135 0.005 0.252
Household members working on the tourism sector 0.004 0.723 0.008 0.196
Household income exclusively from the tourism sector <0.001 0.720 0.921 0.470

Nota: Os valores a negrito indicam p-values inferiores a 4%
Fonte: Elaboracédao proépria

Os inquiridos com atividades profissionais relacionadas com o setor do turismo trabalham durante
todo o ano (69,5%) ou sazonalmente (214%) (Figura 13. Os que indicam emprego ndo permanente
trabalham em média 6,5 meses em atividades relacionadas com o turismo . Os residentes com
atividade profissional relacionada com o setor do turismo possuem especializagdo tecnoldgica
(166%), sdo técnicos séniors (9,0%), possuem uma licenciatura  (28,1%), ou mestrado ou

doutoramento  (7,4%). (Figura 14).

Figura 13. Residentes que Trabalham no Setor do Turismo Todo o Ano

Média : 6,5 meses
DP: 2.6 meses

21,36% 69,46%

Min: 1 més
Max: 11 meses

mN&o mSim mNS/NR

Nota: Considera apenas os residentes com atividade profissional relacionada com o sector do turismo
Fonte: Elaboracédo proépria

Figura 14. Residentes que Trabal ham no Setor do Turi s

16,57% 8,98% 28,14%

m Especializa¢é@o Tecnoldgica W Técnico Superior Profissional
H Licenciatura m Mestrado/Doutoramento
NS/NR

Nota: Considera apenas os residentes com atividade profissional relacionada com o sector do turismo
Fonte: El aboracdo proépria
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Uma forma adicional de compreender o desenvolvimento do turismo sustentavel a partir da

perspetiva dos residentes € considerar o0 seu apoio ao turismo, 0 seu comportamento

a sua satisfacdo com a atividade turistica (Figura 15.

O apoio dos residentes a atividade turistica mostra a sua concordancia

pré -turismo e

com o estatuto continuo do

seu municipio como destino turistico (média 3,98). Os impactos globais do turismo s&o avaliados

como positivos (média 3,73). No que respeita ao comportamento pré -turismo, os residentes

manifestam vontade de receber os turistas com simpatia e hospitalidade

0S recursos naturais e ambientais

impostos para contribuir para o desenvolvimento

(média 3,96). No entanto, ndo estdo dispostos a pagar

guanto a sua satisfagdo com a atividade turistica, apresentando um nivel de concordancia

em "Nem Discordo Nem Concordo" .

(média 4,19 e de proteger

mais

do turismo (média 2,03).0Os residentes s&o neutros

situado

Figura 15. Apoi o, CelmuporstmeomeentSoast ikrféa¢cdo com o
Média
Acho que 0 meu municipio deve continuar a ser um destino
o turistico 2,56% 62,96% 20,30%0eRel
o
Qo
< Acredito que, de um modo geral, os impactos do turismo no meu
concelho sé&o positivos 21,73% 60,20% 10,51 BERE]
g
2 Eu estou disposto a proteger os recursos naturais e ambientais de 17,45% 61,62% 18,2 5% X1y
2 que o turismo depende
)
& Estou disposto a receber os turistas com simpatia e hospitalidade 58,77% 29,39% 4.19
2
é Estou disposto a aceitar alguns sacrificios patalreceber 0s © 33.84% R Z NG 332
g beneficios do turismo
o
% Estou disposto a pagar mais taxas para contribuir para o 14 .51% 2.03
S desenvolvimento do turismo
° Pessoalmente, beneficio do desenvolvimento do turismo no meu 28 05% IRl WasYd 3.01
£ municipio
k)
= Estou satisfeito com o nivel atual de desenvolvimento do turismo 32.59% 38.38% 4,2 3.17
g no meu municipio
=}
5 Estou satisfeito com a forma como o turismo esta a ser gerido no 38.74% 25.91% 2.91
'§ meu municipio
2 Em termos globais, estou satisfeito com o turismo no meu
3 municipio o 33,66% 42,12% 4,010
Discordo Totalmente Discordo m Nem Discordo Nem Concordo
m Concordo m Concordo Totalmente mNS/NR

Fonte: EIl aborRrcé@pr i a
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A andlise por caracteristicas sociodemograficas, nomeadamente no que respeita a dependéncia do
setor do turismo, revela algumas diferencas estatisticamente  significativa no apoio a atividade
turistica, no comportamento pré -turismo, e na satisfagdo com a atividade turistica (Tabela 12. Os
resultados da satisfagdo com a atividade turistica apresentam diferengas estatisticamente

significativas em funcdo do local de residéncia e da dependéncia do setor do turismo .O tempo de
residéncia ndo é fator diferenciador no apoio a atividade turistica, no comportamento  pré -turismo e
na satisfagdo com o turismo, assim como a escolaridade, com a excecdo da prote¢cdo dos recursos

naturais e ambientais em prol do turismo .

Tabela 12. Apoi o, CoTmproirsmaneentSast iPsfoacadao com o Tur i s m
Caracteristicas Sociodemograficas

Apoio a Acho que 0 meu municipio deve continuar a ser um 0,398 0,866 0,803 0,088 <0,001
S destino turistico
Atividade
Turistica
Acredito que, de um modo geral, os impactos do 0,003 0,267 0,537 0,567 0,002
turismo no meu concelho s&o positivos
Eu estou disposto a proteger os recursos naturais e 0,614 0,046 0,374 <0,001 <0,001
ambientais de que o turismo depende
Comportam Estou disposto a receber os turistas com simpatia e 0,974 0,225 0,575 0,093 <0,001
, hospitalidade
entos Proé-
Turismo . ) o
Estou disposto a aceitar alguns sacrificios para receber 0,420 0,073 0,069 0,136 <0,001
os beneficios do turismo
Estou disposto a pagar mais taxas para contribuir para o 0,746 0,335 0,052 0,211 0,097
desenvolvimento do turismo
Pessoalmente, beneficio do desenvolvimento do 0,463 0,795 0,365 0,523 <0,001
turismo no meu municipio
Satisfacéo  Estou satisfeito com o nivel atual de desenvolvimento do <0,001 0,204 0,020 0,29 0,035
com a turismo no meu municipio
Atividade
turistica Estou satisfeito com a forma como o turismo esta a ser <0,001 0,637 <0,001 0,746 0,259

gerido no meu municipio

Em termos globais, estou satisfeito com o turismo no <0,001 0,539 0,025 0,844 0,008
meu municipio

Nota: Os valores a negrito indicam p-values inferiores a 4%
Fonte: El aboracdo proépria
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3.6 Qualidade de Vida e Felicidade Individual

A percecdo dos impactos do turismo, a avaliagdo do comportamento dos turistas, 0 apoio a
atividade turistica, a vontade de adotar comportamentos pré-turismo e a satisfacdo coma atividade
turistica podem afetar a percegdo dos residentes sobre a sua qualidade de vida e felicidade

individual

Em geral, os residentes no Algarve estdo moderadamente  satisfeitos com a sua qualidade de vida
(média 3,62) (Figura 16). No entanto, no que respeita a felicidade individual, a média das respostas
indica uma felicidade moderada .Ainda que os residentes afirmem que estdo satisfeitos com a sua
vida (média 3,79) e que se consideram pessoas felizes (média 3,87), sdo X AN? A @uant& a
considerarem as suas condicdes de vida excelentes (média 3,12 ou quanto a possibilidade de
voltarem a viver e ndo terem de mudar nada (média 2,94). A andlise por carateristicas
sociodemograéficas da qualidade de vida e da felicidade individual revela diferencas
estatisticamente significativas consoante o0 local de residéncia, o grupo etario, o nivel de

escolaridade e a dependéncia do turismo (Tabela 13.

Figura 16. Qualidade de Vida e Felicidade Individual Média
No geral, estou satisfeito com a minha vida 1181/7/%  5984%  14.0/9 3.79
As minhas condiges de vida sdo excelentes : % 6.14 312
Em muitos aspectos , a minha vida esta préxima do ideal L 34.02% _32.//% 5.16 3.13
Até agora, consegui 0 que queria na vida o_3099% ______4310% __6.95| 33835
Se pudesse voltar a viver, ndo mudaria quase nada 8.58% 6%006.63 2.94
Em geral, considero -me uma pessoa feliz 118.43% 59390 16./4% 387
Em geral, estou satisfeito com a minha qualidade de vida O 54.14% 11.04 3.62
Discordo Totalmente Discordo ® Nem Discordo Nem Concord
m Concordo m Concordo Totalmente m NS/NR

Fonte: EIl aborRrc@pri a

Tabela 13 Qualidade de Vida e Felicidade Individual, por Car act erSosctiiocdaesmogr af i cas

Overall, | am satisfied with my life 0,622 0,751 0,607 <0,001 0,117
My living conditions are excellent 0,304 0,758 0,002 <0,001 0,231
In many aspects, my life is close to ideal 0,613 0,652 0,347 0,002 0,006
So far, | have achieved what | wanted in life 0,319 0,746 0,001 <0,001 0,007
If I could live again, | would change almost nothing 0,683 0,627 <0,001 0,006 <0,001
In general, | consider myself to be a happy person 0,437 0,341 0,044 <0,001 0,737
In general, | am satisfied with my quality of life 0,028 0,743 0,104 <0,001 0,537

Nota: Os valores a negrito indicam  p-values inferiores a 4%
Fonte: Elaboracgcédo proépria
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4. CONCLUS/

Os residentes no Algarve estdo especialmente conscientes dos impactos

econdmicos e ambientais positivos e negativos do turismo .Em particular,

A Consideram que os impactos econémicos e ambientais negativos s&o
superiores aos positivos, respetivamente

A Consideram que os impactos socioculturais positivos sdo ligeiramente
superiores aos negativos ;

A Avaliam o estado atual do desenvolvimento turistco como moderado ou
forte ;

A Mais de metade dos inquiridos prefere que o0s seus municipios
mantenham o ndmero atual de turistas . Ao mesmo tempo, 28% dos
residentes querem receber mais turistas no futuro ;

A Muitos residentes trabalham no sector do turismo ou indicam que os
membros do seu agregado familiar trabalham nesse sector . Ainda assim,
poucos s&o os que obtém todos os seus rendimentos exclusivamente do
turismo ;

A Os residentes no Algarve tém uma felicidade individual moderada .Mesmo
que sejam neutros quanto a considerar as suas condicdes de vida
excelentes ou proximas do ideal, consideram -se felizes;

A A maioria dos residentes esta satisfeita com a sua qualidade de vida no

Algarve .
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QUESTIONARIO AOS RESIDENTES

LOCAL DE INQUIRICAO: loata:___ /_ J | INQUIRIDOR: InquéritoN®________
Exmol{a). Senhor(a), o objetivodeste inquérito é avaliar e monitorizar os Impactos do turismo nos residentes do Algarve. As suas respostas serJo tratadas a nivel
estatistico no &mbito do OTSA que estd a ser dese nvolvido pela Universidade do Algarve ¢ serdio usadas unlcamente para fins clentificos. Nao

existem respostas certas ou erradas e este Inquérito € anonimo e confidencial, pelo que agradecemos que seja o mats sincero(a) possivel. AS SUAS RESPOSTAS
DEVEM RELACIONAR-SE COM O CONCELHO/LOCALONDE RESIDE. Agradecemas antecipadamente a sua colaboracio.

@ Qual é o seu concelho de residéncia no Algarve? | @ E a sua freguesia de residéncia?

@ Ha quanto tempo vive neste concelho? O N ]
@ Como avalia o atual estado do desenvolvimento turistico no seu goncelho de residéncia?
Muito fraco (), Fraco (), Moderado (), Forte (), Muito forte (),

@ Até gue ponto concorda com cada uma das seguintes frases acerca dos Discordo No Discordo Concordo
IMPACTOS ECONOMICOS DO TURISMO no seu concelho de residéncia? Unskaguce | Olicordo. N Concordn:-Concondo - Tossllinsa

O turismo £ a principal atividade econdémica

O turismo aumenta as oportunidades de emprego

O turismo cria mais negodos para a populacdo residente

O turismo cria mais negdcios para a populacao estrangeira

O turismo contribui para criar novos servigos e negocios

O turismo contribui para o desenvolvimento das atividades econdmicas locais
O turismo promove mais investimentos no concelho

O dinheiro gasto pelos turistas fica no concelho

OOO0O0LCOO00

Tem sido gasto maisdinheiro em estradas e urbanizagdes por causa do turismo
Tem havido maior investimento na reabllitacdo de edificios histéricos devido ao turismo O
O turismo melhora o acesso acs shoppings, 30s restaurantes e as opartunidades de compra O
O turismo faz aumentar o prego das casas e dos terrenos
O turismo aumenta o custo de vida

QO

Os bens/servigos s80 mais caros por causa do turismo (alimentagdo, vestuirio, trans portes, etc.) O
As atracoes culturais e os eventos 530 mais caros por causa do turismo

A maioria dos negocios locais € s6 para os turistas

O turismo contribui para fazer desaparecer o comércio local/tradicional

O turismo gera instabilidade nos empregos por ser uma atividade sazonal

O meu concelho estd demasiado dependente do turismo em termos econdmicos

0/0]0(0/0/0/0.0/0/0,0/0]00]0/0/6/0]0.
0/0]0(90/0/0/0/00,00]00/0/0/0/0]0
0/0]0(0(6/0]0/0/0/0,0/6]0/610/0/6(6]0)
0/0]000/0/0/0/0/0,0/0]0/e]0/0[0[e]0

OO0 000

@ Até que ponto concorda com cada uma das seguintes frases acerca dos Discordo N0 Discordo Concordo
IMPACTOS SOCIOCULTURAIS DO TURISMO no seu goncelho de residéncia? Ralnerte . Discordo’’ Neew Concordo. Conmoedo - Totalmnte

O turismo melhora os servicos publicos (certros de saude, instalagdes desportivas, policiamants, otz ()
O turismo estimula as atividades culturais, os festivais e as tradigdes locais

O turismo contribui para a preservagdo da cultura local

O turismo promove as trocas culturais entre residentes e visitantes

O turismo muda os habitos de consumo dos residentes {alimentagso, vestudrio, atc.)

O turismo permite elevar o padrdo de vida dos residentes

O turismo contribul para aumentar a seguranca

O turismo contribui para o reconhecimento, © prestigio e a imagem do meu concelho
Os residentes do meu concelho s30 hospitaleiros e recebem os turistas com cortesia
O turismo faz aumentar o consumo de drogas e alcool

O turismo faz aumentar a prostituicdo e a degradagio moral

O turismo faz aumentar as infegdes sexualmente transmissiveis

O turismo promove o crime e o vandalismo

O turismo gera a perda ou a mudanca nas tradi¢gdes e na identidade cultural

O turismo causa intolerancia e desrespeito por outras culturas

O turismo aumenta o stress e perturba a calma

O aumento do nimero de turistas resulta em conflitos com os residentes

Os residentes alteram os seus comportamentos de forma a imitar os turistas

Os residentes sofremn por viver neste destino turistico

O meu concelho estd superlotado por causa do turismo

010/0)0/0/0/0/00/6/616(0/6/0]0.6/6]6)

0]0/0/0/00/0/0/ 0006 ¢[0/6]0.0)6/0/0L
$10/0/0/6/0/0/0/0/6/0/60(0/6/0/0/6/0/60/04
00000000 0/0/0/00/00/0.0/0/0/0F
0]0/0)0/0/6/0/0/0/6/0/6/(0]0/0]0/6)0/00L

j)\) UAl W visit Algarve




(7)) Até que ponto concorda com cada uma das seguintes frases acerca dos Discordo

IMPACTOS AMBIENTAIS DO TURISMO no seu concelho de residéncia? Tonalsers
Tém sido construidos mais jardins e espacos verdes por causa do turismo O
O turismo melhora a protecdo do ambiente (}
O turismo melhora a protegido do patriménio natural e dos recursos naturais O

O turismo melhora as infraestruturas publicas (estradas, caminhos de ferro, instalagBes desportivas, etc | O

O turismo melhora o sistema de sinalizac@o |para o acesso aos alojamentos, MonumMentos, etc.) o

Nao Discordo Concordo

Discordo Nem Concordo Concordo  Totalmente
L] - 3

Q)
Q

O

%
\./

Q. 0O O O
\/
0 turismo melhora a limpeza dos espagos publicos ) @ £ O O
O turismo influencia positivamente a consciéncia ambiental dos residentes O O O O O
O turismo aumenta a poluigdo, o barulho, olixo, etc. O O O O Q
0 turismo degrada o ambiente natural O O O O O
O turismo ocupa areas naturais de utilizacio livre pelos residentes (paias, serras, dreas protegidas, etc.) (_) O O O O
O turismo impede o acesso dos residentes a espacos naturais (praias, serras, rios, etc | @ L) O O ®
O turismo descaracteriza a paisagem (construgso de novos edificios, hotéis, ete) O O (') C_) O
O turismo gera problemas de trinsito, estacionamento e acidentes ) O @) O »
Indique por favor 3 aspetos Indique por favor 3 aspetos @ Em relagdo ao nimero de turistas,
que coqsideram no que con_sidera nesatyoes no @ Em termos. dos gastos que o que acha que o seu concelho de
B armo: realizam 0s turistas: residéncia deveria fazer?
Gastam muito pouco ';), Receber menos turistas O,
Sesampotc Oa Manter o atual nr.2 de turistas Ox
SRIta0 m_)rmal ';) *| Receber mais turistas £
Gastam muito .
) ) Gastam Muitissimo 5
@ A SUA atividade profissional esta relacionada com o @ Alguém do seu agregado familiar @ O rendimento do seu agregado familiar
setor do turismo (hotéls, restaurantes, transportes, atragbes trabalha no setor do turismo? provém exclusivamente do turismo?
turisticas, e)?  N3o( ). Sim("), Nso (), sim (), Nso (). sim ().
@ Se a SUA atividade profissional esta relacionada com o setor do @ Se a SUA atividade profissional esta relacionada com o setor do
turismo, trabalha neste setor durante quanto tempo por ano? turismo, tem formacio especifica de algum destes tipos?
meses ; Trabalho o ano todo (), Especializagdo Tecnolégica () Licenciatura &)

Técnico Superior Profissional () Mestrado/Doutoramento ()

@ Relativamente aos seus COMPORTAMENTOS e APOIO AO DESENVOLVIMENTO

DO TURISMO no seu concelho de residéncia, até que ponto concorda as Discordo
Totalmente
seguintes frases? '
Acho que o meu concelho deve continuar a ser um destino turistico O
Acredito que, no geral, os im pactos do turisme no meu concelho sdo positivos O

Estou disposto(a) a proteger os recursos naturais e ambientais de que o turismo depende O
Estou disposto(a) a receber os turistas com simpatia e hospitalidade O
Estou disposto(a) a aceitar alguns sacrificios para receber os beneficios do turismo O
Estou disposto(a) a pagar mais taxas para contribuir para o desenvolvimento do turismo O
Pessoalmente, eu beneficio com o desenvolvimento do turismo no meu concelho )
Estou satisfeito(a) com o atual nivel de desenvolvimento turistico do meu concelho C )

Estou satisfeito(a) com a forma como o turismo esta a ser gerido no meu concelho O

N30 Discordo Concordo
Dscorde Nem Concordo Concorde  Totalmente
¥ . s

5 :
@)

0(0/0/0/0/0,00]0
O'OOOO\/OOO
9000600000

COOLO0VOO

Em geral, estou satisfeito(a) com o turismo no meu concelho (_) (_) () ()
@7) Até que ponto CONCORDA com cada um dos seguintes aspetos sobre Discordo Nao Discordo Concordo
3 suavida? Totaimente Discordeo Nem Concerdo Concordo  Totaimente
H [ L ] . s .

Em geral, estou satisfeito{a) com a minha vida

As minhas condigbes de vida sdo excelentes

Em muitos aspetos, @ minha vida estd préxima do ideal
Até agora, tenho conseguido o que quero na vida

@0

QOO0

Se eu pudesse viver outra vez, ndo mudava quase nada

y

Em geral, considero-me uma pessoa feliz )
Em geral, estou satisfeito(a) com a minha qualidade de vida

@)

QO00000
Q000000
QOQO0000
0/0]0.¢,0.9)0

Idade: | Género: Masculino( ) Feminino( ) Outro | Profisséo:
1 \_/0 ]

1) Estada civil: Solteiro(a)( )  Casadofa)/Unido ce facto( ) Divorciadofa)/Separado(a)( ),

Vidvo(a) (),

82) Escolaridade: Ens. Bésico(até 92 ano){ )  Ens.Secundario (até 122 ano)( ), Ens. Técnico/Profissional (),  Ens. Universitrio( ),
3) Situagdo perante 0 emprego: Empregadofa) ) Empresario(a)( ") Desempregado(a)() Estudante( ) Reformado(a)( ), Domésticola)( ),
24) O SEU rendimento mensal liquido: Até 705€{ ) 706€-1.000€ { ) 1.001€-1.500€( ), 1.501€-2.000€( ), 2.001€ oumais( ),

MUITO OBRIGADO PELA SUA COLABORACAO.
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